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Đắk Lắk, ngày       tháng 3 năm 2026 

 

THÔNG BÁO 

Về việc công bố đường dây nóng của Ban Chỉ đạo 389 tỉnh Đắk Lắk  

 

Căn cứ Quyết định số 01034/QĐ-UBND ngày 26/8/2025 của Ủy ban 

nhân dân tỉnh Đắk Lắk về việc Kiện toàn Ban Chỉ đạo Chống buôn lậu, gian lận 

thương mại và hàng giả tỉnh Đắk Lắk. 

Nhằm tăng cường công tác đấu tranh phòng, chống buôn lậu, gian lận 

thương mại và hàng giả trên địa bàn tỉnh; Ban Chỉ đạo 389 tỉnh Đắk Lắk thông báo 

đường dây nóng tiếp nhận thông tin tố giác của các tổ chức, cá nhân như sau: 

1. Số điện thoại đường dây nóng: 0852.891.389 

2. Thời gian tiếp nhận: 24/24 giờ trong ngày, 07 ngày/tuần. 

3. Nội dung thông tin tiếp nhận: 

- Thông tin tố giác về hành vi liên quan đến buôn lậu, gian lận thương 

mại, hàng giả, xâm phạm quyền sở hữu trí tuệ; 

- Thông tin tố giác các cá nhân, đơn vị chức năng không thực hiện đúng, 

đầy đủ nhiệm vụ, có hành vi tiêu cực, tiếp tay cho hoạt động buôn lậu, gian lận 

thương mại, hàng giả, xâm phạm quyền sở hữu trí tuệ. 

Ban Chỉ đạo 389 tỉnh sẽ: 

- Tiếp nhận, xử lý kịp thời, đúng quy định pháp luật các thông tin phản ánh; 

- Giữ bí mật thông tin người cung cấp theo quy định; 

- Khen thưởng, bảo vệ người tố giác khi đủ điều kiện theo quy định pháp luật. 

Ban Chỉ đạo 389 tỉnh đề nghị các sở, ban, ngành, đơn vị thành viên; Ủy 

ban nhân dân các xã, phường; các cơ quan truyền thông báo chí và các đơn vị 

chức năng phổ biến, quán triệt sâu rộng tới quần chúng Nhân dân, doanh nghiệp, 

cơ quan, tổ chức có liên quan được biết, phối hợp thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 
- Ban Chỉ đạo 389 Quốc gia (để báo cáo); 

- UBND tỉnh (để b/cáo); 

- CT, các PCT UBND tỉnh (để báo cáo);     

- Trưởng ban BCĐ389 tỉnh (để báo cáo);   

- Ban Nội chính tỉnh (để báo cáo);    

- Các sở, ban, ngành tỉnh; 

- UBMTTQ Việt Nam tỉnh; 

- Các Tổ chức chính trị - xã hội tỉnh; 

- Các hội, đoàn thể tỉnh; 

- UBND các xã, phường; 

- Các cơ quan truyền thông báo chí; 

- CQTT BCĐ389 tỉnh; 

- Lưu: VT, TGV (Th).  

KT. TRƯỞNG BAN 

PHÓ TRƯỞNG BAN THƯỜNG TRỰC 

 

 

 

 

 

GIÁM ĐỐC SỞ CÔNG THƯƠNG 

Nguyễn Thị Thu An 
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