~_UBND TINH PAK LAK CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO TAINGUYEN VA MOI TRUONG Poc lap — Tu do — Hanh phic

Dk Lik, ngay. A5 thang 01 ndm 2016

CHINH SACH CHAT LUONG

S& Tai nguyén va Maéi truong Dak Lik cam két diy manh cai tién thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén. Cu thé la:

- Cam két xay dung, duy tri va cai tién lién tuc hé théng quan ly chét
luong theo tiéu chuan ISO 9001:2008. |

- Thuc hién*¢ac thu tuc hanh chinh theo hudng'cong khai, don gian va
thuan loi, phuc vu tdt nhat nhu cau cua cong dan va to churc:

- Pam bao céc cong viée duge giai quyét dung quy trinh, thoi gian theo
quy dinh cua phap luat.

Tat ca can bo, cong chuc, vién chic cua S¢ Tai nguyén va Méi truong
tinh Dak Lak déu thdu hiéu va luén hanh déng theo ding tinh than va noi dung
cua Chinh sach chat luong nay./.
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